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CENTRO DE SERVICOS COMPARTILHADOS

Mapa de Gerenciamento de Riscos 14/2026

1. Informacoes Basicas

Nimero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edigao Data de Criagao
14/2026 HENIO DA SILVA CANDIDO 09/03/2026 07:32
Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos

Assinado (Planejamento)

Objeto do Mapa de Riscos

Contratacdo de empresa especializada para a prestagdo de servigos de recepcionistas para atender as necessidades do MGI.

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Compreensao . .
D t d ta; Pl
imprecisa do modelo {mensionamento a  broposts, ano Planejamento Administracao Alto

de contrataco. Operacional inadequado; Impugnacdo do Edital.

Impactos
A falta de compreensao adequada do modelo de contratagdo pode resultar em propostas inadequadas e planos operacionais insuficientes, levando a

! impugnacdo do edital e atrasos no processo de contratagdo, o que pode comprometer a eficiéncia e a eficacia dos servigos contratados.
Acoes Preventivas
P-01 Equipe de planejamento da contratagdo definir o objeto da licitagdo com identificacdo das Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
edificagdes nas quais os servigos serdo prestados com validagdo da informagéo pela SGC. HENIO DA SILVA CANDIDO,
GUSTAVO BUENO DA CRUZ
Acdes de Contingéncia
C-01 Em caso de identificagdo de compreensdo imprecisa, convocar reunides com a equipe de Responsaveis: GUSTAVO BUENO DA CRUZ,
planejamento e partes interessadas para reavaliar e corrigir os aspectos mal compreendidos. MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
Ajustar os documentos de licitagdo conforme necessario. HENIO DA SILVA CANDIDO
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Contratacao, no
processo licitatério, de
empresa que ndo
possui qualificacdo Nd@o obtencdo do objeto contratado e
tecnica. . e./ou desFumPrlment?, pela .Con~tratada, N das Planejamento Administragio Médio
econdmico-financeira obrigacdes previstas em legislacdo especifica e
suficiente para no contrato.
executar
adequadamente o
objeto contratado.
Impactos
1 A contratacdo de empresa sem capacidade técnica ou financeira adequada pode comprometer a execucdo dos servigos, ocasionando falhas na
prestacdo, descumprimento de obrigages contratuais, paralisacdo das atividades e eventual necessidade de rescisdo contratual e nova contratagao.
Acoes Preventivas
P-01 Estabelecer, nos artefatos de contratacdo, critérios adequados de habilitacdo técnica e Responsaveis: GUSTAVO BUENO DA CRUZ,
econdmico-financeira compativeis com a complexidade do objeto, bem como realizar analise MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
criteriosa da documentacdo apresentada pelas licitantes durante a fase de habilitacdo. HENIO DA SILVA CANDIDO
Acoes de Contingéncia
C-01 Caso sejam identificadas dificuldades na execugdo contratual decorrentes de incapacidade Responsaveis: GUSTAVO BUENO DA CRUZ,
técnica ou financeira da Contratada, adotar medidas de fiscalizagdo intensiva, notificar a MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
empresa para regularizacdo das falhas e, se necessério, aplicar as penalidades previstas no HENIO DA SILVA CANDIDO
contrato, podendo culminar em rescisdo contratual e convocacdo do licitante remanescente.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Fraude na apresentacdo
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de documentos de Contratacdo de empresa inidonea e/ou sem a
habilitagdo pela capacidade de execucdo dos servigos nos termos
licitante. Inidoneidade estabelecidos no TR.

da licitante.

Planejamento Administracao Alto

Impactos
A contratagdo de empresas inidéneas ou incapazes de executar os servigos contratados pode levar a ineficiéncia operacional, riscos legais e

1 financeiros, além de comprometer a integridade do processo licitatério.
Acoes Preventivas
P-01 Solicitar que pregoeiro, apoiado pela equipe de apoio, possa realizar verificacdo rigorosa da Responsaveis: GUSTAVO BUENO DA CRUZ,
documentagdo apresentada pela licitante e, se necessério, diligenciar. HENIO DA SILVA CANDIDO,
MURILO SANTIAGO PALMEIRA
Acoes de Contingéncia
C-01 Se houver suspeita ou comprovacdo de fraude, proceder com a anulagdo do processo Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
licitatério e acionar os 6rgaos de controle e fiscalizacdo competentes para investigagdo. ALYSSON VITOR SOARES DE
Aplicar sangdes administrativas conforme previsto na legislagao. MORALIS
Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Nao cumprimento, Falhas no planejamento operacional da
pela Contratada, do A ~
. Contratada, deficiéncia na gestdo de pessoal,
prazo estabelecido para .. . e
R dificuldades logisticas para substituicdo de ~ . ~
substituicao e/ou . Gestdo de Contrato Administracao Alto
reposicao de posto de empregados e falhas fie comunlcag.ao e.ntreNO
preposto, o Supervisor e a fiscalizagdo
trabalho em tempo
_ contratual.
hébil.
Impactos
1 Descontinuidade ou prejuizo no atendimento ao publico.
2 Sobrecarga de servidores ou colaboradores para suprir temporariamente a auséncia.
3 Risco de descumprimento contratual e reducao da qualidade do servico prestado.
Acoes Preventivas
P-01 Exigir da Contratada a reposigdo dos profissionais nos prazos estabelecidos no Termo de Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
Referéncia, competindo ao Supervisor promover as substitui¢des decorrentes de faltas, GUSTAVO BUENO DA CRUZ
afastamentos, férias ou demais auséncias.
P-02 Monitorar continuamente a cobertura dos postos e o cumprimento dos prazos de substituicio Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
previstos contratualmente. GUSTAVO BUENO DA CRUZ
P-03 Prever glosas, descontos e aplicagdo de penalidades nos casos de postos descobertos ou de Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
substituicao realizada fora dos prazos contratuais. GUSTAVO BUENO DA CRUZ
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificar imediatamente a Contratada para promover a reposi¢ao emergencial do profissional, Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
nos prazos estabelecidos no contrato. GUSTAVO BUENO DA CRUZ
C-02 Registrar a ocorréncia para fins de aplicagdo das glosas e das sangOes administrativas Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
previstas no contrato. GUSTAVO BUENO DA CRUZ
C-03 Realocagdo tempordria de profissional de outro posto, quando possivel. Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
GUSTAVO BUENO DA CRUZ
C-04 Aplicar o desconto financeiro correspondente ao periodo em que o posto permaneceu Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
descoberto, conforme os critérios previstos no Termo de Referéncia e no Instrumento de GUSTAVO BUENO DA CRUZ
Medicédo de Resultado (IMR), quando aplicéavel.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Solugdo  tecnolégica
apresenta instabilidade
durante a execucdo
contratual, com Prejudica o acompanhamento da gestdo e
periodos de , . . Gestdo de Contrato Administracao Meédio
: - fiscalizacdo do servigo.
inoperabilidade.
Fragilidade da
estrutura  tecnoldgica
disponivel.
Impactos
1 Instabilidades tecnolégicas podem prejudicar o acompanhamento da assiduidade dos funcionarios pela gestdo e fiscalizacdo dos servicos, resultando
em ineficiéncias operacionais.
Acoes Preventivas
P-01 Previsdo de rotina de manutencdo corretiva da solugdo tecnolégica de forma a agir com Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
tempestividade diante da inoperabilidade junto a Contratada. GUSTAVO BUENO DA CRUZ
Acoes de Contingéncia
C-01 Implementar uma rotina de manuten¢do emergencial com monitoramento constante. Se Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
necessario, substituir temporariamente a solugdo tecnolégica por uma alternativa que garanta GUSTAVO BUENO DA CRUZ
a continuidade dos servicos.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Descumprimento  do Descumprimento, pela Contratada, do
quantitativo ou quantitativo de  empregados  previsto
substituigdes contratualmente ou alocagdo de profissionais Gestio de Contrato Administragio Médio
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inadequadas pela sem a qualificacédo exigida para a execucdo dos

Contratada. servigos.
Impactos
1 A alocagdo inadequada de pessoal compromete a qualidade e a eficiéncia dos servigos prestados, podendo resultar em insatisfagdo dos usuarios,
prejuizo a continuidade das atividades e necessidade de adogdo de medidas corretivas pela Administragdo.
Acoes Preventivas
P-01 Estabelecer rotinas de gestdo e fiscalizagdo do contrato, com verificagdo periédica do Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
quantitativo de profissionais alocados e de sua qualificacdo, além da defini¢do de Instrumento GUSTAVO BUENO DA CRUZ
de Medicdo de Resultado (IMR) para afericio de desempenho, qualidade do servigo e
satisfacdo do usudrio.
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificar e convocar a Contratada para recompor imediatamente o quantitativo de Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
profissionais previsto em contrato ou realizar a substituicio de colaboradores que ndo GUSTAVO BUENO DA CRUZ
atendam as exigéncias. Em caso de reincidéncia, aplicar as penalidades previstas
contratualmente.
Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Gestao e/ou Comprometimento do resultado do servigo
fiscalizagao Gestdo de Contrato Administragao Alto
. prestado.
inadequada.
Impactos
1 Uma gestdo e fiscalizacdo ineficazes podem comprometer o resultado dos servigos prestados, resultando em ineficiéncias operacionais, desvios e
potenciais prejuizos financeiros.
Acoes Preventivas
P-01 Criagdo de equipe para desempenhar as atribuigoes de gestor e fiscal do contrato, incluindo os Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
papéis do gestor e fiscais. Previsdo de contratagdo de servigo de apoio a gestdo e fiscalizacdo ALYSSON VITOR SOARES DE
do contrato. Elaborar checklists das atividades. Propor a capacitacdo dos servidores. MORAIS, GUSTAVO BUENO DA
CRUZ
Acoes de Contingéncia
C-01 Propor a realizagdo de treinamentos adicionais para a equipe de gestdo e, se necessario, Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
propor a substitui¢do os membros da equipe que ndo estejam desempenhando adequadamente ALYSSON VITOR SOARES DE
suas funcgdes de gestdo e fiscalizacdo. MORAIS
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Dificuldades financeiras da Contratada ou falhas
. . na gestdo administrativa, resultando no ndo
Inadimpléncia ‘s .
trabalhista pagan}epto de salarios, encargos trabalhistas ou i N i
A beneficios aos empregados alocados no Gestdo de Contrato Administracao Alto
previdénciaria pela contrato. Responsabilizacdo subsididria do
Contratada. - e
Orgdo com agdes judiciais pelos empregados
alocados na execucdo do contrato.
Impactos
1 Pode ocasionar paralisagdo dos servigos, insatisfacdo dos trabalhadores, prejuizo a continuidade das atividades administrativas e eventual
responsabilizacdo subsidiaria da Administracao.
9 O descumprimento das obrigacdes trabalhistas e previdencidrias pode resultar em responsabilizacédo subsidiaria do 6rgdo contratante, acdes judiciais
e rescisdo contratual, gerando potenciais prejuizos financeiros.
Acoes Preventivas
P-01 Exigir documentagdo de habilitagdo econdmico-financeira adequada e realizar fiscalizacdo Responsavel: MURILO SANTIAGO PALMEIRA
perioddica do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e previdenciarias, com verificacdo de
comprovantes de pagamento de salarios, encargos e beneficios.
P-02 Incluir garantia contratual para cobrir eventuais prejuizos causados, inadimplemento de Responsavel: MURILO SANTIAGO PALMEIRA
obrigacoes, inclusive trabalhistas, fiscais e previdenciarias. garantir o provisionamento de
recursos através da Conta Bloqueada para Movimentacao - Conta Vinculada.
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificar a Contratada para que promova a regularizagdo imediata das pendéncias trabalhistas Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
identificadas. Caso persista a irregularidade, deverdo ser aplicadas as penalidades previstas no GUSTAVO BUENO DA CRUZ
contrato, bem como avaliada a possibilidade de rescisdo contratual, podendo ainda ser
efetuadas retengdes de valores contratuais, nos termos da legislacdo vigente.
C-02 Monitorar rigorosamente o cumprimento das obrigagdes trabalhistas pela Contratada. Em Responsavel: MURILO SANTIAGO PALMEIRA
caso de descumprimento, deverdo ser acionados os mecanismos legais previstos no contrato,
assegurando-se a cobertura de eventuais prejuizos causados por meio da garantia contratual.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
onerSi;];g(i)l:zl;lm:(l)]r:?ratu:ii Falta de supervisdo da empresa contratada,
. . treinamento inadequado dos funcionarios ou Gestdo de Contrato Administragao Alto
relacionadas a ~
. . falhas na gestdo do contrato.
qualidade do servico
Impactos
1 Prestacdo de servigos com qualidade inferior ao esperado, gerando insatisfacdo dos usuarios e necessidade de retrabalho.
Acdes Preventivas
P-01 Estabelecer padrdes de qualidade e indicadores de desempenho (IMR) para monitoramento da Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,

execugdo contratual. GUSTAVO BUENO DA CRUZ,
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HENIO DA SILVA CANDIDO
Acoes de Contingéncia

C-01 Notificar a Contratada para correcdo das falhas identificadas e aplicar penalidades previstas Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
no contrato em caso de reincidéncia. GUSTAVO BUENO DA CRUZ
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Falhas na medigdo e - N -
s Auséncia de indicadores objetivos de

avaliacdo da qualidade Planejamento Administragao Alto
. desempenho.
dos servigos prestados.
Impactos
1 Dificuldade de avaliar a qualidade do servico e de aplicar sangdes.
Acoes Preventivas
P-01 Implantacdo de Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), com indicadores claros e Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
objetivos. GUSTAVO BUENO DA CRUZ,
HENIO DA SILVA CANDIDO
Acgoes de Contingéncia
C-01 Revisdo dos procedimentos de avaliagdo e reforgo da fiscalizagao. Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
GUSTAVO BUENO DA CRUZ
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Interrupgao da
prestacdo dos servigos Probl'emas flnanFelros da empresa contratada ou Gestio de Contrato Administracio Médio
pela empresa conflitos trabalhistas.
contratada.
Impactos
1 Paralisacdo das atividades e prejuizo ao funcionamento do 6rgéo.
Acoes Preventivas
P-01 Avaliagdo da satide financeira da empresa e acompanhamento da execugdo contratual. Responsavel: MURILO SANTIAGO PALMEIRA
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicagdo de penalidades, rescisdo contratual, convocagdo de licitante remanescente, ou Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
instrucao de novo processo de contratagao. ALYSSON VITOR SOARES DE
MORAIS
Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Descumprimento  dos
normativos Desconhecimento ou interpretacdo inadequada
relacionados a da legislagdo e das normas aplicaveis a
R-12 contratagdo  publica. contratacdo publica, bem como atuagdo direta Gestdo de Contrato Administracao Extremo

Ingeréncia no quadro da fiscalizagdo ou da Administracdo na gestdo
da empresa (alocagdo da forca de trabalho da empresa contratada.
de funcionarios).
Impactos
Possivel caracterizagdo de vinculo trabalhista entre os empregados da contratada e a Administracdo Publica, responsabilizacdo subsididria ou

1 e . . - . R
solidaria por encargos trabalhistas, questionamentos por 6rgdos de controle e descumprimento das normas que regem as contratagdes publicas.
Acoes Preventivas
P-01 Orientar formalmente a equipe de gestao e fiscalizagdo do contrato quanto aos limites de Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
atuacdo na relacdo com os empregados da Contratada, garantindo que toda comunicagéo e ALYSSON VITOR SOARES DE
solicitacdo de servicos seja realizada por meio do preposto da empresa contratada, conforme MORAIS
previsto no contrato e na legislacdo aplicavel.
Acoes de Contingéncia
C-01 Caso seja identificada situacdo de ingeréncia indevida ou descumprimento das normas, Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
registrar formalmente a ocorréncia, orientar imediatamente a equipe quanto a corregdo do ALYSSON VITOR SOARES DE
procedimento, comunicar a empresa contratada por meio de notificacdo formal e adotar as MORAIS
providéncias administrativas necessérias para regularizacdo, inclusive com eventual revisdo
das praticas de fiscalizagdo e comunicacao.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Empregado da
contratada atuando no N
. Falha da empresa contratada na realizagdo de
sistema de controle de . . ~
.. treinamento inicial e na promogdo de
acesso sem o devido - o . < . <
. . capacitacdes  periédicas ou reciclagens Gestdo de Contrato Administracao Alto
treinamento inicial e J -
.. necessarias para a adequada operagdo do
sem atualizagdo
U sistema.
peri6dica e
capacitacdo.
Impactos
1 Utilizacdo inadequada do sistema de controle de acesso, possibilidade de registros incorretos, falhas na seguranca das instalagdes, comprometimento
do controle de fluxo de pessoas e riscos operacionais decorrentes da falta de atualizacdo dos procedimentos.
Acoes Preventivas
P-01 Exigir da Contratada a comprovacdo de treinamento prévio e a realizacdo de capacitacdes Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,

periddicas ou reciclagens para os empregados responsaveis pela operacdo do sistema de GUSTAVO BUENO DA CRUZ
controle de acesso, bem como registrar e acompanhar essas capacita¢gdes durante a execucao
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contratual.
Acoes de Contingéncia

C-01 Caso seja identificado empregado sem treinamento adequado ou sem atualizagdo de Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
capacitagdo, registrar a ocorréncia e notificar formalmente a Contratada para providenciar a GUSTAVO BUENO DA CRUZ
capacitacdo imediata ou a substituicdio do empregado, podendo aplicar as penalidades
previstas em contrato em caso de descumprimento ou reincidéncia.

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Falha ou auséncia de _ . . N
. Orientar e capacitar os empregados quanto a
registro de entrada e e s . . < . <
saida no sistema de cor.re.ta ~lltlllZEl'§,aC‘) do 51st'ema e realizar Gestdo de Contrato Administracao Alto
verificagOes periddicas dos registros.

controle de acesso.

Impactos

1 Perda de rastreabilidade do fluxo de pessoas e comprometimento da seguranga.

Acoes Preventivas

P-01 Orientar e capacitar os empregados quanto a correta utilizacdo do sistema e realizar Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
verificagOes periddicas dos registros. GUSTAVO BUENO DA CRUZ
Acoes de Contingéncia

C-01 Registrar a ocorréncia, comunicar a Contratada e exigir a imediata corregdo do procedimento, Responsaveis: MURILO SANTIAGO PALMEIRA,
bem como reforgar o treinamento dos empregados envolvidos. GUSTAVO BUENO DA CRUZ

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item

Dificuldades de fluxo de caixa da Contratada,

Inadimpléncia ou falhas na gestdo da folha de pagamento ou do

atraso de Reembolso- setor de recursos hL}rnanos, ou des~cumprlmeI.1tO Gestio de Contrato Administracio Alio

creche para os das regras estabelecidas na Instrugdo Normativa

colaboradores. SEGES/MGI n° 147/2026 quanto ao pagamento
do beneficio.

Impactos

1 Desmotivacdo dos trabalhadores, risco de paralisacdo/greve dos postos; Ajuizamento de acles trabalhistas contra a Contratada com
responsabilizagdo subsidiaria da Administracdo Publica; e perda de qualidade na prestacdo dos servigos.
Acdes Preventivas

P-01 Exigir, como condicdo para a liquidacdo da fatura mensal, a comprovacdo do pagamento do Responsaveis: GUSTAVO BUENO DA CRUZ,
Reembolso-creche devido aos empregados elegiveis, mediante apresentacdo da documentacdo MURILO SANTIAGO PALMEIRA
comprobatoéria prevista no contrato.

P-02 Exigir da Contratada a apresentagdo da relagdo atualizada dos empregados elegiveis ao Responsaveis: GUSTAVO BUENO DA CRUZ,
beneficio e dos respectivos documentos comprobatérios necessarios ao calculo do reembolso, MURILO SANTIAGO PALMEIRA
sempre que houver alteracdo do quadro de pessoal ou das condigdes estabelecidas na
convencao coletiva ou na IN SEGES/MGI n° 147/2026.

Acoes de Contingéncia

C-01 Notificar imediatamente a Contratada para regularizar o pagamento do beneficio no prazo Responsavel: GUSTAVO BUENO DA CRUZ
contratualmente estabelecido, adotando, quando cabivel, a retencdo cautelar de valores até a
comprovacao da regularizagao.

C-02 Aplicar as sangdes administrativas previstas no contrato, inclusive glosa, retengdo de Responsaveis: GUSTAVO BUENO DA CRUZ,

pagamento, execugdo da garantia contratual e demais medidas cabiveis, caso a inadimpléncia MURILO SANTIAGO PALMEIRA
persista, observada a legislagdo aplicavel.

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

MURILO SANTIAGO PALMEIRA

Integrante Técnico da Contratacdo

.
t'; Assinou eletronicamente em 05/08/2026 as 10:38:39.

GUSTAVO BUENO DA CRUZ
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Integrante Técnico da Contratagao

1
tf Assinou eletronicamente em 05/08/2026 as 10:10:15.

HENIO DA SILVA CANDIDO

Integrante Técnico da Contratagao

1
tf Assinou eletronicamente em 04/08/2026 as 18:07:49.

JOACIL CARLOS VIANA BEZERRA

Integrante Administrativo da Contratacdo, Suplente

1
tf Assinou eletronicamente em 04/08/2026 as 22:13:11.

ALYSSON VITOR SOARES DE MORAIS

Integrante Requisitante da Contratagdo

1
tf Assinou eletronicamente em 05/08/2026 as 10:38:44.
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